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NHA CUNG CAP NOI BAT: DUA LANG KINH CONG
BONG VAO CHAM SOC SUC KHOE -

CAU CHUYEN VE BAC ST NOHA ABOELATA

Béac Si Noha Aboelata, MD, dwoc cac bénh nhan, ddng nghiép va ban bé goi 1a "Bac ST Noha" 14
nguwoi bdo vé quyén loi thwe sw cho cdng ddng clia ching ta. Bac ST Noha cdng hién sy nghiép cla
minh dé giai quyét va loai b sw cach biét vé strc khde. Khat vong cla ba 14 gitp cai thién strc khoe
clia cac cdng dong it dwoc dai dién va ba la nguoi tién phong trong linh vire ctia minh. Bac ST Noha
la bac sT gia dinh va 1a ngwdi sang 1ap Trung Tam Y Té Cong DPéng Roots (Roots).
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Sinh ra va I&n 1én & Oakland,
California, Bac Si Noha theo
hoc tai cac trwdng cong lap &
Oakland va sau do6 4y bang
tién siy khoa tai Truong Y Dai
Hoc Howard.

(Tiép tuc & trang 2)




NHA CUNG CAP NOI BAT: DUA LANG KiNH CONG BONG VAO CH

(TIEP TUC TU TRANG 1)

Sau khi hoan thanh chwong trinh néi tra &
mién nam California, Bac Si Noha tré& vé qué
nha & Oakland dé phuc vu cong dong cta
minh va thanh lap Roots & BDong Oakland.
Dw&i s lanh dao clia Bac Si Noha, Roots bat
dau phat trién tr nd lwc tinh nguyén cla hai
nguwoi thanh mét t chire phi loi nhuan hoat
déng trén nhiéu khudn vién, nhiéu quan véi
hon 200 nhan vién toan thoi gian phuc vu hon
10,000 bénh nhan.

Strc khde khéng chi don thuan la khéng cé bénh
tat. Cham soc vwot ra ngoai pham vi phong kham
va van phong bac si. Roots tin vao sirc khée toan
dién cho méi ngudi va hwéng téi viéc cai thién sw
khée manh toan dién clia ca nhan ngoai cac dich
vu y té. Bac S Noha hiéu diéu nay va tién phong
trong viéc cung cap mé hinh cai thién sy khée
manh ma Roots goi la “Strc Khde Toan Dién”.
Strc Khée Toan Dién dwa vao cong déng, huéng
t&i cong dbéng va trao quyén cho cdng déng. Strc
Khée Toan Dién bao gdm cac dich vu y té&, xa hoi,
viéc lam, dinh dw&ng va giao duc toan dién, dap
(ng vé mat van héa cung véi sw tham gia chinh
sach coéng do cdng déng lanh dao. Strc Khde
Toan Dién nham muc dich trao quyén cho céac hoi

Roots duwoc thanh Iap vao

nam 2008 va cé sty ménh vién Roots gidi quyét va thay doi cac diéu kién
i anh hudng den stre khoe thé chat va tinh than
nang dé nhirng nguoi chiu clia ca nhan, gia dinh va cdng dong noi ho song

2nh Ao . he va lam viéc.
ann ntrong cua st¥ ngheo Bac ST Noha con 14 nha 1anh dao y t va stre khoe

doi va bat cbng co hé cong cdng ngoai vai trd cla ba tai Roots. Ba phuc
£ L VU VGi vai trd Phé Cha Tich ctia H6i Déng Quéan
thong. Roots thuc hién str Tri Alameda Alliance for Health (Alliance). Ba thich

lam viéc v&i Alliance vi ching t6i cung cép dich

menh hay thong qua cham vu ca nhan cho cac héi vién va nha cung cap.

séc y té va strc khée hanh Tr?ng vaivtr(‘) Ié’mh da9 nay, Béc ST ‘No‘ha kh(‘)ng
. chi dwa lang kinh nha cung cap ma con dwa lang
vi, diéu huéng stre khoe, kinh cong dong vao dich vu cham séc strc khde
cua Alliance.

ho l‘I’Q’ vige lam’ nha 0 tlep Trong th&i gian ranh, Bac Si Noha thich nau an,

cén céng déng va bao V_é hoat dong ngoai tr&i va di dao dé hit the khéng
R _ khi trong lanh. Ba la mét ngwdi me ty hao ctua ba
quyén loi. (3) cau con trai va tan hwdng tirng gidy phut cla
viéc lam me.



AM SOC SUC KHOE — CAU CHUYEN VE BAC SI NOHA ABOELATA

Alliance rét vinh dw khi dwoc Bac ST Noha cham soc cho cac hdi vién cua chung téi va gilr vai trd
lanh dao trong Hoi D(“)ng Quan Trj cua Alliance. Khét vong gﬂa ba trong vi@c cai thién dich vu cham
soc slrc khoe, trao quyén lam viéc va tac dong dén cong dong la vo gia doi véi Alliance, cac hdi vién,
doi tac nha cung cap va cong dong cua chung téi.

Chung t6i radt mong duoc tiép tuc phdi hop véi Bac ST Aboelata va Roots trong cong tac tim kiém
nhirng cach hiéu qua nhat dé phuc vu tat ca moi nguoi.

Quy vi muon tim hiéu thém vé Béc STAboelata? Vui long truy cap trang web cta ching toi dé xem
théng diép ca nhan va chi tiét tir Bac ST Aboelata tai www.alamedaalliance.org.

Quy vi ciing c6 thé két ndi véi ching t6i trén Facebook, Instagram hodc X (trwéc day goi la Twitter) dé

xem video.
(F) X

www.facebook.com/alamedaallianceforhealth @alamedaalliance @alamedaallianceforhealth

Hoi vién Alliance c6 thé chon Trung Tam Y Té Cong Dbng Roots lam phong kham cGia minh bang

cach goi:

Ban Dich Vu Héi Vién Alliance Roots Main Clinic

Tho Hai — Th& Sau, 8 gio sang — 5 gid chiéu 9925 International Blvd.

S6 bién Thoai: 1.510.747.4567 Oakland, CA 94603

S6 bién Thoai Mién Phi: 1.877.932.2738 The Hai — Th&r Sau, 9 gid sang — 5 gi® chiéu
Nguoi khiém thinh va khiém ngén (CRS/TTY): Sé bién Thoai: 1.510.777.1177

711/1.800.735.2929

Roots cung cap dich vu trén khdp Vung Vinh. Dé biét thém théng tin va cac dia diém, vui ldng truy
cap rootsclinic.org.


http://rootsclinic.org
https://www.instagram.com/alamedaallianceforhealth/
https://www.facebook.com/alamedaallianceforhealth/
https://twitter.com/i/flow/login?redirect_after_login=%2FAlamedaAlliance
http://www.alamedaalliance.org

ALLIANCE BO NHIEM MATTHEW WOODRUFF LAM GIAM PO

Matthew Woodruff tré thanh Giam D6c Diéu Hanh
(Chief Executive Officer, CEO) m&i cua Alliance
vao ngay 1 thang 6 nam 2023. Cyu CEO cua
Alliance, Scott Coffin da gitr vai trd nay trong gan mét
thap ky va nghi hwu vao ngay 31 thang 5 nam 2023.
Ong Coffin bat dau gitr chirc CEO tlr ddu nam 2015,
lanh dao td chirc vwrot ra khoi sw kiém soat cda tiéu
bang, chuyén dbi hoat dong dé dat trang thai tbt,

gat hai nhiéu thanh céng va trao lai té chirc cho 6ng
Woodruff Ianh dao trong trang thai hoat déng tét.

Ngay nay, Alliance c¢6 gan 500 nhan vién va bao cao
doanh thu hon $1.3 ty hang nam, duy tri cac chirng
nhan (chirng chi) chat lwong québc gia, dap (rng viéc
tuan tha theo quy dinh (tuan thd phap luat) va cé hon
$200 triéu dy trir tai chinh. Dwéi sy 1anh dao cua 6ng
Coffin, sy thanh cdng cua Alliance da dwgc cac co
quan quan ly tiéu bang va lién bang céng nhan nhe
tinh hiéu qua trong hoat dong va cai thién nhanh chéng
diém chét lwong. Alliance da chuyén t tb chirc co
diém chét lwong thap th ba sang td chirc chdm séc
c6 quan ly cao thir tw trén toan tiéu bang.

Trong tam (8) nam qua, Alliance da tao ra moét loat
chuwong trinh khuyén khich cham séc ban dau va thi diém dé quan ly cac trwéng hop y té phire tap.
Chuwong trinh nay d3 trao hon $84 triéu cho cac nha cung cap dia phwong dé cai thién chat lwong cham
s6c cho ngudi lén va tré em. D& hé tro nhu cau clia nguoi Ién tudi, tré em va gia dinh, 6ng Coffin da tao
dwng cac mdi quan hé méi véi Ban Giam Sat Quan Alameda (Alameda County Board of Supervisors),
cac nha Ianh dao Co Quan Quan Alameda (Alameda County Agency) va cac nha Ianh dao ctia cac to
chirc dwa vao cdng déng dé mé rong kha nang tiép can cac dich vu y té. Ong Coffin da cam két giai
quyét khodng cach trong cham séc strc khde va nhirng yéu t6 xa hdi anh hudng dén strc khde clia
nhirng ngudi khéng duwoc chdm séc day da dé cai thién cudc sdng clia ho, tr d6 thuc day td chire trién
khai cac chuong trinh strc khde dan sé. Trong ndm cubi cling dwéi sw 1anh dao ctia éng Coffin, Alliance
da thwe hién thanh cong giai doan dau tién ctia chwong trinh CalAlM, bao gdm Quan Ly Cham Séc Tang
Cuwong (Enhanced Care Management, ECM), H6 Tro tir Cong Bdng (Community Support, CS) va Cay
Ghép N6i Tang Quan Trong (Major Organ Transplants, MOT).

Vé&i hon 27 nam kinh nghiém véi tw cach la ngudi Ianh dao dich vu cham séc sirc khée, 6ng
Woodruff dwoc biét dén la chuyén gia quéc gia va nguoi dan dau nganh trong viéc diéu hanh cac
Chwong Trinh Cham Séc C6 Quan Ly clia Medicare Advantage va Medi-Cal. Ong Woodruff d& nhan
dwoc Giai Thuwéng Dich Vu Xuét Sac ctia B6 Trwdng Bo Y Té Va Dich Vu Nhan Sinh Hoa Ky vi cdng
hién ctia minh trong viéc phat trién quy trinh dau thau hién hanh cia Medicare.

La nguoi My goc Mexico thé hé thir ba, 6ng Woodruff Ién 1&n & Ving Vinh, tot nghiép truong
St. Mary's College of Moraga, hién sdng cung v¢ va hai (2) con & Vung Vinh Phia Bong.



C PIEU HANH KHI SCOTT COFFIN NGHi HUU

Rebecca Gebhart, Chu Tich H6i Béng Quan Tri cta Alliance cho biét: “H6i Béng Quan Tri cla
Alliance danh gia cao phuwong phap lam viéc mang tinh déng cém, dat hoi vién la wu tién hang
dau cua Matt va kién thirc sdu rong ctia éng vé céach thirc van hanh ctia Medi-Cal. Vi kinh
nghiém hang chuc ndm véi Medicare, éng &y du kha ndng dan dat khi ching téi chuyén sang linh
vire kinh doanh dé. Hoi Péng Quén Trj tin tudng réng Matt sé la mét CEO thanh cong va sé tiép
nbi thanh tich dang kinh ngac ma Alliance da dat duoc dudi sw ldnh dao cda Scott Coffin”.

Bac ST Noha Aboelata, Phé Cha Tich H6i Béng Quén Tri ctia Alliance bd sung thém: “Kinh
nghiém cta Matt véi Alliance sé déc biét cé gié tri trong viéc gitp chung téi diéu huéng nhing
thay d6i mang tinh chuyén déi trong chuwong trinh CalAIM cda tiéu bang duoc thiét ké nham
cung cap phuong phép tiép can strc khde téng thé céng bang, phbi hop va lay con nguoi lam
trung tdm cho héi vién Medi-Cal cua chung téi”.

B4t dau tlr nam 2015, 6ng Woodruff da phuc vu trong nhém diéu hanh clia 6ng Coffin véi tw cach
la Giam Déc Van Hanh (Chief Operating Officer, COO) tai Alliance. Trong vai trd nay, 6ng Woodruff
da lanh dao céac hoat ddng hang ngay cta Alliance va ciing cd cac mdi quan hé dbi tac noi bd va
bén ngoai cta té chirc. Dwdi sy 1anh dao cla 6ng, Alliance da dat dwoc sy cong nhan trén toan
qudc, dat dworc vi thé Trung Tam Xuét Sac vi sw hai long clia nhan vién, sy hai Idng cla hdi vién
va mire d6 dich vu tuyét vori danh cho cac hdi vién ctia minh. Cong viéc ciia 6ng Woodruff nham
phat trién méi quan hé bén ch&t véi mang lwdi nha cung cap cla Alliance da mang lai ty 1& hai long
cao hon véi cac nha cung cap trong cdng ddng cla ching téi, dat mic ky luc vao ndm 2022 va
tang 28% so v&i nam 2015.

Khi 6ng Coffin thdng bao nghi hwu vao nam 2022, Bac ST Evan Seevak, thanh vién va cyu Cha
Tich H6i Bdng Quan Tri kiém Cha Tich Uy Ban Tim Kiém CEO ca Alliance cho biét: “Trong qua
trinh tuyén dung CEO, da c6 rat nhiéu (g vién xuét sdc nhung cudi cung, Matt Ia tng vién ndi bat
nhét va duoc Uy Ban Tim Kiém CEO cua Alliance dé bat nhiéu nhat. Trong qué trinh phdng van,
Matt da thé hién kién thirc sdu réng ctia minh vé Alliance, Dich Vu Chdm Séc Cé Quan Ly cla
Medi-Cal, va Medicare, ciing nhw céc hdi vién, nha cung cép va cdng déng dia phuwong cta ching
t6i. Chung téi réat vui khi Matt tiép nhén vai tré moi’.

“Alliance da hoan thanh qua trinh thay déi thanh céng trong tam (8) ndm qua va té chirc sé tiép
tuc duy tri vi thé tét trong nhiéu ndm t&i trong tuong lai. Vao ndm téi, churong trinh Medi-Cal cda
Quén Alameda sé thay déi thanh M6 Hinh Do Quén T6 Chiic cung véi mét s6 dich vu Medi-Cal
maoi g/up gla/ quyet cac yéu t6 xa hoi quyét dinh strc khde, bao gém céc djch vu hé tro cho nguoi
I6n tuéi va 6m yéu, ciing nhw cac dich vu gla/ quyét cac vén dé khéac nhau vé mat an ninh lu’O’ng
thurc va nha 6. Alliance d3 tién phong va déu tw vao mét loat churong trinh thi diém nhadm khéc

phuc sw cach biét vé strc khée, bao gém Recipe4Health, Whole Person Care va Health Homes,
dbng thoi sé trién khai mot chuong trinh thi diém méi gilp nhitng cw dén tirng bi giam gidr (b6 tu)
phéi hop véi céc dich vu tai hoa nhdp. Téi hoan toan tin tudng vao kha ndng lanh dao cua Matt va
cam két ctia 6ng trong viéc hoan thanh str ménh va tdm nhin cda Alliance, dong thoi tiép tuc téng
cuong sw hop tac tai dia phuong véi cac doi tac trong mang ludi an toan cda ching toi” Scott
Coffin, cwu CEO cua Alliance cho biét.




ALLIANCE BO NHIEM CHU TICH, PHO CHU TICH HOI DONG
QUAN TRI MOI1 VA CHAO PON HAI (2) THANH VIEN HOI

PDONG QUAN TRI MO

Alliance xin thdng bao ba Rebecca Gebhart da dwoc bd nhiém lam Cha Tich H6i Ddng Quan Tri ctia Alliance.
H6éi déng nay la bd phan diéu hanh clia Alliance, chwong trinh chdm séc strc khde c6 quén ly hang dau clia
Medi-Cal. Ho phuc vu hon 80% nguwoi Ién va tré em trong chwong trinh Medi-Cal tai Quan Alameda.

Scott Coffin, cuu CEO ctia Alliance cho biét:*Alliance van cam két cung cép day dii cac dich vu chdm

s6c stic khde tot nhat cho tat ca moi nguoi va da khdng ngtmg cb géng cai thién chét luong cude séng
cho cuw dén ctia Quén Alameda ké ttr ndm 1996. Véi tw cach Ia nhitng nha Ianh dao cdng déng va dich vu
chdm séc strc khée hoat dong 1au ndm, H6i Béng Quén Tri dua ra nhiing quan diém c6 gia tri dé tw van va
diéu chinh tot hon sty ménh va tdm nhin, nhdm mé rong céc dich vu cda chiing ta dé tiép can nhiéu nguoi
hon va cai thién hé théng cham sdc strc khoe tai dia phuong théng qua héi nhdp cé chién luroc"

Ba Gebhart cho biét:“‘Tc")i rat vinh dy duoc dam nhén vai tro Chd Tich Hoi Poéng Quan Tri cda Alliance
va hop tac véi cac dong nghiép cta téi trong H6i Dong dé thic day sir ménh cla chuong trinh trong viéc
cai thién strc khée tinh than va thé chét cda cac hoi vién”,

Ba Gebhart tirng | thanh vién Hoi Dong Quan Tri ké tir thang 5 ndm 2016, c6 hon 20 nam kinh nghiém
trong Iinh virc tai chinh cham séc strc khde va truwdc day 1a Giam Ddc Tai Chinh tai Co Quan Dich Vu
Cham Séc Stre Khoé (Health Care Services Agency, HCSA) ciia Quan Alameda trwéc khi nghi hwu. Ba
Gebhart ciing tirng la Tro Ly Giam Déc ctia HCSA, giam sat tAt ca cac hoat ddng tai chinh ctia co quan
tri gia $1 ty bao gdm Strc Khde Hanh Vi, Quan Tri/Strc Khée ctia Ngwei Thudc Dién Khé Khan, Ste
Khde Cong Cong va Strc Khde Méi Trweorng. Bac ST Evan Seevak tirng 1a Phé Cha Tich tir nam 2017 dén
2019, sau do6 gilr chire Cha Tich tr nam 2019 dén nam 2022. Bac St Seevak hién van dang la thanh vién
Hoi Déng Quan Tri va dwoc ghi nhan cling nhw danh gia cao trong hon 11 nam phuc vu.

Alliance ciing vui mirng théng bao vé viéc b nhiém Bac ST Noha Aboelata lam Phé Cha Tich Héi Déng
Quan Tri. Bac si Aboelata la ngwdi sang 1ap va la CEO clia Trung Tam Y Té Céng Bong Roots, déng

th&i la nha 1anh dao ciing nhw ngudi hé tro dich vu cham sdc strc khde tan tuy, cam két xéa bd sw cach
biét vé sirc khde gilra nhirtng nguoi co thu nhap thap tai Déng Oakland va cdng déng Ién hon clia Quan
Alameda. Bac SiAboelata d& phuc vu trong Hoi Dong Quan Tri ctia Alliance tir ndm 2018 va trong subt s
nghiép cda minh, ba da xay dwng dwgc mot phwong phap toan dién, tap trung vao viéc tang cwéong kha
nang tiép can va dich vu cham sdc nhat quan bang cach két nbi bénh nhan véi nhiéu nguén hé tre cham
séc strc khde tinh than va thé chét.

Alliance ciing bd nhiém hai (2) thanh vién Hoi Ddng Quan Tri méi:

Giam sat vién Lena Tam, thanh vién méi dwoc bau ctia Hoi Déng Giam Sat Quan Alameda, da gia nhap
Alliance v6i tw cach |a thanh vién Héi Ddng Quan Tri mai. Gidam sat vién Tam 1a mét nha lanh dao cong
ddng va nhan vién y té cdng cong lau nam, tirng gitr chirc Phé Thi Trwdng Thanh Phd Alameda. Trong
vai trd do, ba da ddm bdo nha & cho ngudi cao tudi cé thu nhap thap va lam viéc dé ting cwdng cac
dich vu mang lwéi an toan cho cw dan Alameda. Ba ciing tirng la Chi Tich ctia Ho6i BDéng Chdm Séc Stre
Khée Thanh Phd Alameda. Tai day, ba da lam viéc khéng ngirng nghi dé duy tri hoat dong ctia Bénh
Vién Alameda va dam bao bénh vién nay tiép tuc cung cap cac dich vu cip ctru cho cdng déng.

Ba Jody Moore, cw dan cla Alameda va 1a me c6 hai (2) con, da tham gia Hoi Pdng Quan Trj cla
Alliance véi tw cach la Thanh Vién Nguwéi Tiéu Dung. Véi vai trd 1a phu huynh cla tré cé nhu cau dic
biét, ba Moore da danh nhiéu ndm dé ting ho cac dich vu hd tro ngudi khuyét tat. Ba Moore tirng tham
gia Uy Ban vé& Khuyét Tat clia Alameda va gilr chirc Phé Chii Tich trong vai ndm. Vao nam 2011, ba da
thanh 1ap nhém Mang Lwéi Cong BDong Nguwoi Tu Ky Alameda va danh phan 16n thoi gian ciia minh dé
hé tro cac sw kién nang cao nhan thirc vé cac van dé anh hwéng dén ngudi khuyét tat.



ALLIANCE THONG BAO GIAM BOC

BINH PANG Y TE MOl

Alliance théng béo rang éng Lao Paul Vang sé dam nhan
vai trd méi 1a Giam Déc Binh Bang Y Té ctia chuong
trinh bao hiém strc khde. Ong Vang chiu trach nhiém
thwe hién cac chinh sach dé dam bao coéng tac binh
dang y té (mirc do y t& cao cho moi ngudi) dwoc wu tién
va giai quyét trong toan té chirc va tirng cong ddng ma
Alliance phuc vu. Ong chiu trach nhiém trién khai tam
nhin bao quat vé tinh da dang, binh dang va hoa nhap,
lay nhan vién, héi vién, cdng déng va ddi tac nha cung
cép cua Alliance lam trung tdm. V&i tw cach la Giam Déc
Binh Dang Y Té, 6ng Vang phdi hop chat ché véi cac nha
lanh dao cong déng dé hoan thién chién lvoc quan ly
strc khde cw dan cda Alliance bang cach xac dinh nhirng
cach gidm thiéu cac yéu t6 xa hoi quyét dinh strc khde.

Ong Vang c6 nhiéu kinh nghiém trong linh viwc hanh
chinh céng va cong tac phic lgi nhan sinh. Ong da xay
dwng va thye hién cac chwong trinh c6 quy mé lon vé
nhan quyén va binh dang trong cham séc strc khde, da
dang toan cau, binh dang chiing tdc-gi&i tinh va hoa
nhap xa hdi trong sudt sy nghiép ctia minh. Trwdc khi gia
nhap Alliance, 6ng Vang da giam sat cac hoat dong an
toan coéng cong cho mét khu hoc chanh Ién. Ong da thiét ké cac phwong phap tiép can méi dé ngan
chan t6i pham va bao lwc hoc dwérng, ddng thdi phat trién cac chinh sach va chién lwoc toan dién vé
cbng bang chiing toc dé loai bd sw phan biét chiing tdc trong co s& (c6 td chirc) khdi hé théng. Ong
Vang ciing tirng 1a Giam Dbc Nhan Quyén va Binh Dang Cham Séc Strc Khde ctia Td Chirc Y Té
Thé Gidi tai Tay Phi, cling nhw Giam Dbc Nhan Quyén va Da Dang ctia Phai Bo Lién Hop Quéc tai
Liberia, Tay Phi.

Scott Coffin, curu CEO cua Alliance cho biét: “Pé dat duoc cac muc tiéu binh ding y té, ching
ta phai thay déi t6 chirc ctia minh, ciing nhw cach phuc vu nhitng cw dén dang quy ctia Quén
Alameda. Viéc bb sung mét nha lanh dao diéu hanh tan tuy trong céng tac phuc loi nhén sinh
vao hé thong Alliance la diéu cén thiét dé tiép can nhiéu nguoi hon. Ong Vang da danh phén
I6n sw nghiép ctia minh dé gidi quyét tinh trang bat binh dang trong chdm séc strc khée cho
céc cong doéng yéu thé trén pham vi toan cau va chung téi mong muébn duoc lam viéc véi 6ng
Vang dé mé rdng str ménh va cting ¢b céng viéc hang ngay ctia minh dé phuc vu cdng déng
trong mang Iwéi an toan cua chung toi".

Ong Vang cho biét: "Téi rét vui dwoc ddm nhén vai tro quan trong nay tai Alliance, ciing nhu
phéi hop véi cac nhan vién va nha lanh dao tan tuy cda ching ta dé giai quyét tinh trang bét
binh dang vé strc khde cda héi vién, déng thoi gitp mang lai sw thay déi c6 y nghia va lau dai,
cé trong t6 chirc ctia chiing ta va trong toan bd céng déng Ién hon cta Quén Alameda”.
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EM BE CAN THO'I GIAN PE LON LEN

Em bé sé& phat trién trong subt thai ky. Vi du: ndo, phdi va gan phat trién day dd trong nhirng tuan cuébi
clia thai ky. Sinh non la tinh trang em bé dwoc sinh ra qua sém, trwdc tuan thir 37 cha thai ky. Tir ndm
2017-2019, khoang 9% tré so sinh & Quan Alameda la tré sinh non. Tré sinh qua s&m (dac biét la trwéc
32 tuan) co thé gap nhiéu lo ngai hon vé strc khde hodc can phai nam vién lau hon.
Ngan ngtra sinh non la mét thach thire vi nhiéu nguyén nhan cé thé phirc tap hoac chwa dworc hiéu ré.
Tuy nhién, nhirng bién phap sau day cé thé gitp gidm nguy co sinh non:
« Tranh d6 ubng c6 cdn va chat gay nghién.
« Nhan cham sdc tién san ngay khi quy vi nghi rang minh c6 thé da mang thai va tiép tuc nhan
cham sdc trong subt thai ky.
« Nhan biét cac dau hiéu canh bao chuyén da. Néu quy vi cho rang minh dang chuyén da sinh non,
hay dén gdp nha cung cap chdm séc strc khde ngay lap tirc.
« Thwe hanh cac cach dé quan ly cang thang.
Pé duoc tro gilp, hay tim nha cung cap chdm séc strc khe hanh vi trong mang lwéi Alliance béang cach
goi s6 dién thoai mién phi 1.855.856.0577.
Quy vj ciing c6 thé trao dbi v&i tw van vién tai Puong Day Nong Quéc Gia Vé Stire Khdée Tam Than
Nguwoi Me theo sb dién thoai mién phi 1.833.943.5746.
« Cai thudc la.
Dé dwoc tro gitp bd hat thude, vui long goi dén BPueng Day Tro Gilp Kick It California theo sb
dién thoai mién phi 1.800.778.8440.
Tim thém nguén hé tro trén trang “Cai Thudc L4” tai www.alamedaalliance.org/live-healthy-library.
Quy vi ciing c6 thé giri cho ching t6i MAu Yéu Cau Cac Chwong Trinh va Tai Liéu Séng Khée c6
trén trang 20 hodc goi cho Ban Chuwong Trinh Y Té Alliance theo s6 1.510.747.4577.
« Trao dbi v&i bac si clia quy vi hodc nha cung cp cham séc strc khde khac vé viéc st dung
phwong phéap diéu tri bang progesterone néu quy vi da tirng sinh non truéc dé.
« Cé&c l4n mang thai phai cach nhau it nhat 18 thang.

Néu quy vi dang mang thai hodc méi sinh va can dwoc hé trg thém, cac chuwong trinh Khéi Bau Manh
Mé cua Quan Alameda co6 thé giup d&. Chuong trinh cung cap cac nhém, 16p hoc va lan tham kham
riéng. Bé tim hiéu thém, vui Idng goi cho S& Y Té Cong C(f)ng Quéan Alameda — B6 Phan Strc Khée
Nguwoi Me, Nguwdi Cha, Tré Em va Tré Vi Thanh Nién theo so 1.510.667.4333.

Tim hiéu vé cac I6p hoc, chwong trinh va tai liéu trén trang “Mang Thai va Em Bé” tai ) .
www.alamedaalliance.org/live-healthy-library. Quy vi cling c6 thé givi cho ching t6i Mau Yéu Cau
Cac Chwong Trinh va Tai Liéu Song Khée c6 trén trang 20 hoac goi cho Ban Chwong Trinh Y Té
Alliance theo s6 1.510.747.4577.

Bai viét phdng theo: Trung Tam Kiém Soét va Phong Ngtra Dich Bénh: www.cdc.govireproductivehealthimatemalinfanthealth/pretermbirth. htm


http://www.alamedaalliance.org/live-healthy-library
http://www.alamedaalliance.org/live-healthy-library

NHAN CUOC HEN THAM KHAM SUPC KHOE BAN DAU (IHA)!

Quy vi la héi vién Alliance m&i? Mét trong nhirng diéu dau tién quy vi nén 1am la gap nha cung cép
cham séc chinh (Pr‘imary Care Provider, PCP), bac si hoac y tad cham séc strc khée‘cho quy Vi.
Cubc tham kham déu,tién péy dwoc goi la Cuéc Hen Tham Kham Strc Khoe BanlDéu (Initial Health
Appointment, IHA). Tt nhat |a quy vi nén 1én lich cho IHA ctia minh trong vong bén (4) thang ké t khi
tham gia Alliance.
Trong IHA, quy vi:
+ Chia sé’méi lo ngai vé strc khde hién tai va tién sir strc khde trudc day clha quy vi.
* Kham tong quat. )
* Tim hiéu vé vejc-xirj hoac sang loc quy vi co thé can.
* Nhan cac nguon ho trg khac tir PCP cla quy vi.
Tham kham IHA |4 buwéc dau tién dé dam bao strc khde tét [au dai va bat dau mdi quan hé tét
v&i PCP cutia quy vi. Goi cho PCP clia quy vi dé 1én lich hen.
Néu quy vi ¢ thadc mac vé IHA hodc PCP clia minh, vui long goi:
Ban Dich Vu Hoi Vién Alliance
Tho Hai dén Thw Sau, 8 gio sdang — 5 gi& chiéu
S6 bién Thoai: 1.510.747.4567

Sé Pién Thoai Mién Phi: 1.877.932.2738
Sé6 dién thoai danh cho nguwdi khiém thinh va khiém ngén: 711/1.800.735.2929
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CAC CHI SO HUYET AP

Huyét ap la tac dong I1én thanh mach mau theo tung nhlp tim. Nhung mach nay mang mau
tr tim dén cac bd phan khac ctia co thé. Khi huyét ap clia quy vi & mirc cao, nguy co mac
cac van dé nhw bénh tim va dot quy sé tang I&n. Tin vui 1a quy vi cé thé kiém soat huyét ap

clia minh.

Dé gitp gitr huyét ap & mirc khde manh, hay lam theo nhirng théi quen lanh manh sau:

2

Nam ré cac chi sé cua quy vi.
Hay hoi bac sT xem chi sb huyét
ap cla quy vi la bao nhiéu va
diéu d6 co y nghia gi dbi véi quy
vi. Néu huyét ap ctia quy vi qua
cao, hay tuan tha k& hoach diéu
tri ctia bac si.

An thwc pham lanh manh.
B sung thém trai cay va rau
cl vao bira an cta quy vi.
Han ché thyc phdm chira
mudi, chat béo va duwong.

%

Khéng hut thudc. Néu quy
vi hat thube, hay 1am viéc
v&i bac si dé 1ap ké hoach
bd hat thudc hodc goi cho
Puwdng Day Tro Giup Kick It
California theo sb dién thoai
mién phi 1.800.778.8440.

Van dong. Thir di bg, khiéu
v hoac th&r hoat dong yéu
thich ctia quy vi. Quy vi chi
can van dong 30 phut méi
ngay, ndm (5) ngay moét tuan.
Hay nhé rang, quy vi khéng
phai thwe hién tat ca cac cach
cung mét luc.

)7

Han ché dé udng cé con.
Déi v&i nam gidi, khéng nén
ubng qué hai (2) ly méi ngay.
Déi v&i niv gidi, khdng nén
ubng qua moét (1) ly mbi ngay.

e

Quan ly cang thang. Tim
nhirng cach lanh manh dé
giup quy vi thw gian. Quy vi
c6 thé thr hit thd sau, gian
co hodc thién.



KHAM SU'C KHOE CHO TRE SO’ SINH
(LUC SINH - 30 THANG TUOI)

Tré nhd 16n nhanh nén can dén tham kham bac si thwong xuyén dé kiém tra strc khde (con goi la kham strc
khée cho tré em). Trong cac budi thdm kham nay, bac si sé kiém tra xem con quy vi dang phat trién nhw thé
nao va c6 thé cung cap cac dich vu sang loc va véc-xin phong ngtra. Quy vi cling cé thé chia sé bat ky thac
mé&c hoac mdi lo ngai ndo clia quy vi vé strc khde va sy phat trién ctia con minh.

Viéc theo dai rat nhiéu cudc hen thdm kham cé thé 1a thach thirc. Biéu db bén dwéi hién thj thoi diém
khuyén nghi cho nhirng budi tham kham nay. Bac si clia con quy vi s& c6 thé gilp quy vi I&n lich tAt ca cac
budi tham kham can thiét. Quy vi c6 thé cat biéu dd nay ra va gil lai nhw mét 16 nhéc vé thoi diém quy vi
dworc lén lich dén tham kham véi bac si clia con minh.

0 BEN 12 THANG TUOI
3-5 ngay 1 thang 2 thang 4 thang 6 thang 9 thang 12 thang
tudi tudi tudi tudi tubi tudi tudi
>
<
O
Z
15 DEN 30 THANG TUOI
15 thang tudi 18 thang tudi 24 thang tudi 30 thang tudi
b~
O
Z

Hay goi cho bac si clia con quy vi ngay hdm nay dé l1ay hen kham strc khée cho tré em.
Néu quy vi c6 théc méc, vui long goi:

Ban Dich \(u Hbi Vién Alliance )

Thir Hai dén Thir Sau, 8 gid sang — 5 gid chiéu

Sé Pién Thoai: 1.510.747.4567

Sé bién Thoai Mién Phi: 1.877.932.2738

Sé dién thoai danh cho ngu®i khiém thinh va khiém ngén: 711/1.800.735.2929
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QUYEN LOl CHUYEN CHO CUA QUY VI

Hoi vién Medi-Cal ctia Alliance c6 thé dwoc chuyén chd mién phi dén cac cudc hen tham kham y té va dich
vu dwoc bao tra.

Hai (2) loai dich vu chuyén ché dwoc Alliance bao tra:
1. Dich vu chuyén ché y té khéng khan cap (Non-Emergency Medical Transportation, NEMT)
2. Dich vu chuyén ché khéng phai y té (Non-Medical Transportation, NMT)

DICH VU CHUYEN CHO' Y TE KHONG KHAN CAP (NEMT) LA Gi?

Dich vu chuyén ché y t& khéng khan cip (NEMT) s dung xe ctru thwong, xe tai van c6 cang, xe tai van chd
xe lan hoac phuwong tién dwa dén dwdng hang khéng. NEMT khong str dung xe hoi, xe buyt, hodc taxi.

Quy vi dwoc quyén s dung NEMT khi khong thé dén cudc hen y té, nha khoa, strc khde tam than
hoéc diéu tri, roi loan do st dung chat gay nghi‘én bang xe hoi, xe buyt, xe ICra,,hoéc taxi, vi ly do thé
chét hay y té, va Alliance sé chi tra cho viéc diéu trj tinh trang y té hodc thé chét ctia quy vi.

Trwée khi nhan NEMT, quy vi can yéu cau dich vu théng qua bac si clia minh. Bac si clia quy vi sé chi
dinh loai phwong tién chuyén ché phu hop dé dap tng tinh trang y té cGa quy vi. Bac si cla quy vi
phai dién vao mau Tuyén B4 Chirng Nhan cla Bac ST (Physician Certification Statement, PCS) dé yéu
cau loai phwong tién chuyén ché quy vi can.

Dé 14y mau nay, bac si clia quy vi c6 thé:

* Truy cap trang web cua Alliance tai
www.alamedaalliance.org/members/medi-cal/benefits-and-covered-services

« Goi cho Ban Dich Vu Nha Cung Cép Alliance theo s6 1.510.747.4510

Alliance phai chap thuan truwéc yéu cau NEMT trwde cude hen dwore Ién lich cla quy vi. Sau khi dwoc
chap thuan, don chap thuan sé c6 hiéu lwc t6i da 12 thang, tuy thudc vao nhu cau y té. Ngoai ra,
khéng co gidi han vé sb lwong chuyén di quy vi cé thé nhan dwoc. Bac si ctia quy vi sé can danh gia
lai nhu ciu y t& cha quy vi d6i v&i dich vu chuyén ché y t& khong khan cép va chép thuan lai it nhat
12 thang mot lan.



http://www.alamedaalliance.org/members/medi-cal/benefits-and-covered-services

DICH VU CHUYEN CHO KHONG PHAI Y TE (NMT) LA GI?

Dich vu chuyén ché khong phai y t& (NMT) str dung 6 16, taxi, xe buyt hoac phwong tién cong cong
hoac tw nhan khac dé déen cudc hen kham y té cda quy vi.

Quy vi c6 thé st dung NMT khi quy vi:

« Di dén va tré vé tr mot cudc hen kham y té
* Mua thudc theo toa va vat tw y té

S’ DUNG QUYEN LQI CHUYEN CHO CUA QUY VI

Hay chuan b sén sang cho chuyén di clia quy vi. D& dén cudc hen dung giv, hay dam béo rang quy vi
chuén bj s&n sang va chd sén tai dia diém da sap xép trudc vao thdi gian da 1én lich.

CACH DE NHAN NEMT HOAC NMT
Goi trwdc it nhat ba (3) ngay lam viéc dé 1&n lich cho chuyén di ctia quy vi.
Cung cép théng tin chuyén di cta quy vi, bao gom:
« Pja diém don
+ Dia diém dén
+ Thoi gian dién ra cudc hen
* Ly do hen tham kham
Dé yéu cau NMT, vui Idng goi cho Pwéng Day Chuyén Ché clia Alliance theo sb dién thoai mién phi
1.866.791.4158.
Néu quy vi can tro gitp 1én lich cho chuyén di cGia minh, vui [dng goi:
Ban Dich Vu Héi Vién Alliance
Thir Hai dén Thir S4u, 8 gid sang — 5 gi® chiéu
Sé bién Thoai: 1.510.747.4567

Sb6 bién Thoai Mién Phi: 1.877.932.2738
Sé dién thoai danh cho nguwoi khiém thinh va khiém ngén: 711/1.800.735.2929



NH’NG SO PIEN THOAI QUAN TRONG

Dich Vu S6 bién Thoai Lién Hé
Cép Cuu 911
Kiém Soat Chat Boc 1.800.222.1222
Trung Tadm Medi-Cal cia Co Quan Dich Vuy Xa Héi Quan 1.800.698.1118 hoac 1.510.777.2300
Alameda
Ghi Danh/Thay Béi Chwong Trinh Medi-Cal 1.800.430.4263
ALAMEDA ALLIANCE FOR HEALTH (ALLIANCE)
Puwdng Day Lién Hé Chinh 1.510.747.4500

Ban Dich Vu Héi Vién

Thir 2 — Thi 6, 8 gi® sang — 5 gi® chiéu 1.510.747.4567

S6 bién Thoai Mién Phi 1.877.932.2738
S dién thoai danh cho ngudi khiém thinh va khiém ngén
(CRS/TTY) 711/1.800.735.2929

DICH VU CHAM SOC
Dich Vu Cham Séc Strc Khée Hanh Vi
Alameda Alliance for Health 1.855.856.0577

Co Quan Dich Vu Cham Séc Strc Khoé Hanh Vi Quan Alameda
(Alameda County Behavioral Health Care Services, ACCESS)

Dich Vu Cham Séc Nha Khoa

1.800.491.9099

Hoi Vién Medi-Cal: Nha Khoa Medi-Cal 1.800.322.6384
Hoi Vién Dich Vu Ch‘ém So6c Theo Nhém: Vui long goi
Co Quan Céng Quyén Quan Ly Dich Vu Hb Tro Tai Gia 1.510.577.3552

(In-Home Supportive Service, IHSS)
Dich Vu Cham Séc Nhan Khoa
Ho6i Vién Medi-Cal: MARCH Vision Care 1.844.336.2724

HGi Vién Dich Vu Cham Séc Theo Nhom: Vui long goi Co Quan
Coéng Quyen Quan Ly Dich Vu Ho Tro Tai Gia (IHSS)

Pwong Day Y Ta Tw Van
Hb6i Vién Medi-Cal 1.888.433.1876
H6i Vién Dich Vu Cham Séc Theo Nhom 1.855.383.7873

1.510.577.3552

GIUF LIEN LAC VOI CHUNG TOI VA THAM GIA TRO CHUYEN! —————

® X

facebook.com/alamedaallianceforhealth @alamedaalliance @alamedaallianceforhealth
@alameda-alliance-for-health @alamedaalliance
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https://www.facebook.com/alamedaallianceforhealth/
https://www.instagram.com/alamedaallianceforhealth/
https://www.linkedin.com/company/alameda-alliance-for-health
https://www.youtube.com/user/AlamedaAlliance
https://twitter.com/i/flow/login?redirect_after_login=%2FAlamedaAlliance

THONG BAO KHONG PHAN BIET BOI XU’ VA

TIEP CAN NGON NG

Phan biét déi xt la hanh vi trai phap luat. Alliance tuan tha cac luat dan quyén cuda tiéu bang va
lién bang. Alliance khéng phan biét déi xtr trai phap luat, loai trir hay dbi x&r khac biét véi moi
nguoi vi ly do gidi tinh, chiing téc, mau da, tén gido, td tién, nguén gbc quéc gia, nhan dang sac
téc, tudi tac, tinh trang khuyét tat tri tué, tinh trang khuyét tat thé chat, bénh trang, théng tin di
truyén, tinh trang hén nhan, gi&i, ban dang gi¢i hay khuynh hwéng tinh duc.

English

ATTENTION: If you need help in your language call 1.877.932.2738 (TTY: 1.800.735.2929). Aids
and services for people with disabilities, like documents in braille and large print, are also
available. Call 1.877.932.2738 (TTY: 1.800.735.2929). These services are at no cost.

Mensaje en Espaiiol (Tiéng Tay Ban Nha)

ATENCION: Si necesita ayuda en su idioma, llame al 1.877.932.2738 (TTY: 1.800.735.2929).
También ofrecemos asistencia y servicios para personas con discapacidades, como documentos
en braille y con letras grandes. Llame al 1.877.932.2738 (TTY: 1.800.735.2929). Estos servicios
son gratuitos.

BRI HRiE (Tiéng Trung)

IR MREBFEENEENBIRHEEE) - 18X E 1.877.932.2738 (TTY: 1.800.735.2929) - 5
IVARIRMEE NIRRT EBIFIRS - AN EMEFERAFAREIE - thE HEEAN - BRE
1.877.932.2738 (TTY: 1.800.735.2929) - XLEARZEP 2R ZRAY -

Khau Hiéu Tiéng Viét (Tiéng Viét)
CHU Y: N&u quy vi can trg gilp bang ngdn ngii clia minh, vui 1dng goi sé 1.877.932.2738
(TTY: 1.800.735.2929). Chuing t6i cling hd trg va cung cap céac dich vu danh cho ngudi khuyét

tat, nhu tai liéu bang chit néi braille va chii khé I8n (chif hoa). Vui long goi s6 1.877.932.2738
(TTY: 1.800.735.2929). C4c dich vu nay déu mién phi.

Tagalog

ATENSIYON: Kung kailangan mo ng tulong sa iyong wika, tumawag sa 1.877.932.2738 (TTY:
1.800.735.2929). Mayroon ding mga tulong at serbisyo para sa mga taong may kapansanan,tulad
ng mga dokumento sa braille at malaking print. Tumawag sa 1.877.932.2738 (TTY: 1.800.735.2929).
Libre ang mga serbisyong ito.
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Alameda Alliance for Health

UK

Cac Chwong Trinh va Tai
Liéu Cham So6c Strc Khoe g

M&u Yéu Cau cta Héi Vién — Alameda Alliance for Health (Alliance) cung c&p chwong trinh gido duc y té mién
phi. Ching t6i mong muén quy vi chiu trach nhiém vé sirc khde clia minh bang cach ndm ré nhirng théng tin phu
hop nhét co thé. Vui long chon céac chii d& ma quy vi mudn chiing t6i gti cho quy vi. Quy vi cling c6 thé yéu cau to
théng tin & cac dinh dang khac. Quy vi ¢é thé xem thém nhiéu t& théng tin tai www.alamedaalliance.org.
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GI&I THIEU CAC LOP HOC VA CHU'ONG TRINH
s O

Bénh Suyén

O TréEm O Nguoilon

TAI LIEU VAN BAN
Chi Thi Trwée (gidy dy quyén vé y té)

Strc Khoé Tinh Duc

O
O H6 Tro Nudi Con Bang Stva Me O S& Dung Rwou Bia va Chét Kich Thich Khac
O Hbi Stre Tim Phdi (Cardiopulmonary O Bénh Suyén
Resuscitation, CPR)/So Clru O Dau Lwng
O Bénh Tiéu Pudng O Ngwa Thai
O Chwong Trinh Phong Ngtra Bénh Tiéu O Bénh Phéi Tdc Nghén Man Tinh (Chronic
Puong (tién tiéu duwong) Obstructive Pulmonary Disease, COPD)
O An Ubng Lanh Manh, Tap Thé Duc va O Bénh Tiéu Buong
Can Nang O Bao Hanh Gia Binh
O Sdc Khée Tim Mach O An Ubng Lanh Manh, Tap Thé Duc va Can Nang
O Nubi Day Con Cai O TréeEm O Nguwoildn
O Mang Thai va Sinh Con O Swc Khoée Tim
O Cai Thubc La (vui long yéu cdu Buong Day Tw O Nudi Day Con Cai
Vian Bé Thudc L& cho Nguoi Chéu A goi cho t6i) O Thai Nghén
ID Y KHOA O Cham Soc Phong Ngira
Chon mét phwong an: O Cai Thudc La
O Vong Peo Tay O Vong Deo Cb O An Toan
O Bénh Suyén O TreEm 0O Nguwoilon
O
O

O Bénh Tiéu Dudng
O TréEm O Nguoildon

Cang Thang va Tram Cam
O TréeEm O Nguwoildén

Tén (ban than):
S6 ID Héi Vién Alliance:

Tén Con

Sé ID Hoi Vién cta Con:

Ngén Ngiv Viét:
Ngén Ngi» Giao Tiép: i
Cac tai liéu dwoc yéu cau sé dwoc gwvi qua
dwong bwu dién cho quy vi. Alliance ¢6 thé
lién hé véi quy vi bang cach nao?

(néu co):

Tubi clia Con: Vi Ibng danh déu tat ca cac phwong an phu hop:
Dia Chi: O DPién Thoai:
Thanh Phé: Ma Bwu Chinh: O Email:

O Tin Nhan Van Ban:

ALAMEDA

Alliance
FOR HEALTH

DPé yéu cau, vui long dién vao biéu mau nay trén céng thong tin hoi vién
tai www.alamedaalliance.org hodc gtri biéu mau nay dén:
Ban Chwong Trinh Y Té Alliance - 1240 South Loop Road, Alameda, CA 94502
S6 Dién Thoai: 1.510.747.4577 - S6 Pién Thoai Mién Phi: 1.855.891.9169
Nguoi khiém thinh va khiém ngén (CRS/TTY): 711/1.800.735.2929
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